
	 	 	

Kursplan	
Jobbvägen	–	Butiksbiträde	
SNABBFAKTA	OM	KURSEN		

KURSTYP		 Yrkesutbildning	

STUDIEORTER		 Malmö	och	Simrishamn	

STUDIETAKT		 100%	

KURSPERIOD		 40	veckor	under	två	terminer,	med	start	varje	termin	

UNDERVISNING		 10	timmar	i	veckan	–	handel	och	personlig	utveckling	

PRAKTIK		 10	timmar	i	veckan	i	secondhandbutik		

KOSTNAD		 Terminsavgift	1300	kr.	Anmälningsavgift	500	kr	(dras	av	från	
första	terminsavgiften	vid	påbörjad	kurs)		

STUDIEMEDEL		 Kursen	är	studiemedelsberättigad.		

ANSÖKAN		 Ansökan	öppnar	5	oktober	2026.	Antagning	sker	fortlöpande	i	
mån	av	plats	(14	platser	per	studieort)	

KURSLEDARE		
Anders	Angel	(Malmö)	

Rekrytering	pågår	i	Simrishamn	

Kursbeskrivning 
Jobbvägen	–	Butiksbiträde	är	en	ettårig	yrkesinriktad	kurs	som	kombinerar	
folkhögskolestudier,	praktik	och	personlig	utveckling.	Huvudsyftet	är	att	kursdeltagaren	
ska	få	kunskap	och	praktisk	erfarenhet	av	arbete	i	butik.	Kursen	utgår	från	folkbildningens	
syn	på	lärande	där	deltagarens	erfarenheter,	delaktighet	och	utveckling	står	i	centrum.	
Genom	praktiska	moment,	reflektion	och	arbetsplatsförlagt	lärande	ges	deltagaren	
möjlighet	att	utveckla	kunskaper,	färdigheter	och	tilltro	till	sin	egen	förmåga.	



	 	 	

 

Pedagogisk grund 
Undervisningen	utgår	från	folkbildningens	värdegrund	och	ett	deltagarcentrerat	arbetssätt.	
Lärandet	sker	både	i	lektioner	och	praktik	genom	undervisning,	samtal,	samarbete,	
praktiskt	arbete	och	reflektion.	Kursen	har	ett	tydligt	makerperspektiv	där	deltagarna	lär	
genom	att	göra,	pröva,	skapa	och	lösa	problem	tillsammans	med	andra.	

Praktik 
Praktiken	genomförs	i	grupp	tillsammans	med	handledare	från	skolan.	I	Malmö	är	
praktiken	förlagd	till	någon	av	Erikshjälpens	butiker	i	Malmö	och	Åkarp.	I	Simrishamn	är	
praktiken	förlagd	i	Ge	för	livets	secondhandbutik.	Praktiken	sker	två	till	tre	dagar	i	veckan	
om	totalt	10	timmar.	Under	praktiken	får	deltagarna	kunskap	om	och	erfarenhet	av	
kassaarbete,	beredning,	reparation	av	varor,	prissättning,	prismärkning	och	andra	vanliga	
arbetsuppgifter.	

Målgrupp 
Kursen	riktar	sig	främst	till	personer	med	funktionsnedsättning,	NPF-diagnos	eller	psykisk	
ohälsa	som	vill	utveckla	sina	förmågor	inför	arbete	eller	fortsatta	studier	i	en	trygg	och	
tydlig	lärmiljö.	Man	behöver	inte	ha	en	formell	diagnos	eller	utredning	för	att	söka	till	
kursen.		

Antagningskrav 
Antagning	sker	genom	intervju	och	individuell	bedömning	av	motivation,	behov	och	
möjlighet	att	tillgodogöra	sig	kursen.	

Intyg 
Efter	avslutad	kurs	erhåller	deltagaren	ett	kursintyg	som	beskriver	kursens	innehåll.	

	  



	 	 	

Kursinnehåll 
• Handel,	service	och	kundbemötande	
• Praktik	i	second	hand-butik	2–3	dagar	per	vecka.	Kunskap	om	och	erfarenhet	av	

kassaarbete,	beredning,	reparation	av	varor,	prissättning,	prismärkning	och	andra	
vanliga	arbetsuppgifter.	

• Hållbarhet,	återbruk	och	cirkulär	ekonomi	
• Kreativt	skapande,	reparation	och	förädling	av	material	
• Kommunikation	och	samarbete	
• Självkännedom,	självständighet	och	ansvarstagande	
• Arbetsmiljö,	struktur	och	arbetslivskompetenser	

Övergripande kursmål 
• Stärka	de	egna	möjligheterna	på	arbetsmarknaden.	
• Få	arbetslivserfarenhet	genom	praktik	och	handledning.	
• Utveckla	kunskaper	om	butik,	handel	och	service.	
• Utveckla	förmåga	att	bemöta	kunder	och	samarbeta	med	kollegor.	
• Förstå	betydelsen	av	hållbar	handel	och	återbruk.	
• Stärka	självkännedom,	självtillit	och	ansvarstagande.	
• Utveckla	strategier	för	planering,	struktur	och	problemlösning.	
• Utveckla	kreativitet	och	skapande	förmåga	genom	praktiskt	arbete.	
	

Samarbeten  
Kursen	genomförs	med	medel	från	Allmänna	Arvsfonden	och	i	samarbete	med	Erikshjälpen	
och	Ge	för	livet.	

	

	


